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VERBALE N. 1/2015 

RIUNIONE DELLA STRUTTURA CENTRALE DEL PRESIDIO PER LA QUALITÀ 

Seduta del 15 gennaio 2015  

 
Il giorno 15 gennaio 2015, alle ore 15.30, nella sala del Centro per la Qualità dell’Ateneo, i 
componenti della struttura centrale del Presidio per la Qualità dell’Ateneo si sono riuniti per 
discutere su adempimenti, scadenze ed organizzazione del lavoro. 
 
Sono presenti:  

- il Direttore del CQA: il Prof. Roberto Crnjar;  

- i Consiglieri del CQA e i Referenti per la Qualità di Facoltà: il Prof. Elio Usai e le Professoresse 
Marina Quartu, Carla Massidda e Cecilia Tasca; 

- i Referenti per la Qualità di Facoltà: la Prof.ssa Maria Grazia Ennas e i Professori Rinaldo Brau, 
Gianluca Usai, Guido Ennas e Massimiliano Pau. 
 

Partecipano alla riunione il Prof. Vincenzo Solinas, la Prof.ssa Maria del Zompo e il personale 
amministrativo del CQA: la Dott.ssa Laura Sanna, la Sig.ra Marina Murru e il Sig. Gabriele 
Fontana. 
 

Il Segretario verbalizzante: Marina Murru 

 

1. Comunicazioni 

Il Prof. Crnjar presenta la Prof.ssa del Zompo, candidata alla carica di Rettore, e dopo aver 
illustrato l’attività svolta dal Presidio per la Qualità, la invita a presentare il suo programma. 

La Prof.ssa del Zompo fa presente che la situazione dell’Ateneo è critica e che si rischia la 
chiusura di corsi di studio meno attivi. I fondi del FFO vengono assegnati sulla base del costo 
standard dello studente in corso e, se non modifichiamo la tendenza degli iscritti regolari, nel 
2018 avremo grossi problemi anche per il pagamento degli stipendi. 
Ritiene necessario trovare tutte le modalità per utilizzare lo strumento informatico e ridurre al 
massimo l’impegno burocratico; occorre, inoltre, investire sull’orientamento per attrarre gli 
studenti migliori e attivare politiche per favorire le immatricolazioni e il conseguimento dei titoli 
nei tempi regolari.  
Fa presente che negli ultimi 2 anni circa 500 studenti non si sono iscritti per motivi economici e 
che le borse di studio non sono sufficienti per tutti gli aventi diritto. 
Occorre lavorare insieme alle altre istituzioni del territorio per attivare i corsi di studio in modo 
da garantire l’intero percorso formativo: triennale, magistrale, master. 
È favorevole alla costituzione di “team di progetto” per formulare proposte.  

Il Prof. Crnjar comunica che è stata già manifestata l’esigenza di un data warehouse di Ateneo, 
ma non ci sono risorse sufficienti per l’attivazione. Informa che, per fornire i dati di monitoraggio 
dei CdS per la redazione di rapporti di riesame dei CdS, il PQA ha utilizzato il sistema Root per 
generare i report dei dati estratti dalla procedura studenti con lo stesso formato per tutti i corsi di 
studio. 

Fa presente che le funzioni del Presidio sono state attribuite al Centro per la Qualità con il 
Regolamento istitutivo del Centro e che sarebbe opportuno che la composizione del Presidio 
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fosse formalizzata dal Rettore. Fa altresì presente che i docenti che si impegnano attivamente 
nelle attività previste dall’ANVUR lo fanno a titolo volontaristico e che non sono previste 
premialità e penalizzazioni. Inoltre, l’ufficio è sottodimensionato e non può fornire il supporto 
necessario. 

La Prof.ssa del Zompo è d’accordo per motivare le persone a svolgere le attività previste 
dall’ANVUR e che occorre trovare le premialità in altri capitoli del bilancio perché le risorse non 
ci sono. Fa presente che i punti organico rischiano di diminuire e, prima di procedere con nuove 
assunzioni, occorre verificare se le risorse siano sufficienti. Chiede informazioni sulla 
composizione della pianta organica del PQA, come si configura in Ateneo e se c’è un dirigente. 

Il Prof. Crnjar illustra la composizione del Presidio: la struttura centrale è composta dal Direttore 
del CQA, da 4 docenti consiglieri del CQA, dai Referenti per la Qualità di Facoltà, supporto del 
personale tecnico amministrativo del CQA, 1 studente rappresentante del Consiglio degli studenti 
(in corso di nomina), e la struttura decentrata è composta dai Referenti per la Qualità di CdS.  

Il Prof. Elio Usai fa presente che le aziende private che intendono lavorare in qualità formano il 
personale e attivano sistemi di controllo per verificare se le procedure stabilite vengono seguite. 
Negli atenei questo non succede. Si chiede di lavorare in qualità senza formare il personale e 
senza costi aggiuntivi. 

La Prof.ssa Quartu fa presente che il sistema qualità prospettato dall'ANVUR non può essere 
messo in piedi a costo zero perché i docenti impegnati in tali attività hanno anche le attività di 
didattica e di ricerca da portare avanti. 

Per quanto riguarda lo studente regolare, il Prof. Elio Usai fa presente che nei corsi di studio 
sono state definite delle competenze in uscita che non possono essere modificate perché sono 
quelle richieste dal mondo del lavoro. La preparazione in ingresso è carente: il 50% degli studenti 
che si immatricola non supera il test di ingresso e viene ammesso a tempo parziale obbligatorio. Il 
tempo parziale è gestito solo a livello di tasse e non di carriera dello studente; al termine della 
durata normale del corso lo studente a tempo parziale viene iscritto fuori corso. Altri Atenei 
hanno abbassato i livelli di competenza richiesti per l’ingresso. Abbassare i livelli di competenza 
in ingresso comporta la riduzione anche delle competenze in uscita. 

La Prof.ssa del Zompo fa presente che il nostro obiettivo non è quello di avere 30 mila iscritti, 
ma di avere 15 mila iscritti regolari. 

Dopo l’uscita della Prof.ssa del Zompo, la riunione prosegue con la discussione sugli 
adempimenti del Presidio. 
 

2. Relazione annuale del PQA 

Il Prof. Crnjar comunica che entro il 15/02/2015 occorre predisporre la relazione annuale del 
PQA da inviare al NVA. Si tratta di aggiornare la relazione del 2013. Propone la redazione della 
relazione alle Prof.sse Quartu e Massidda con la collaborazione della Dott.ssa Sanna.  

La Prof.ssa Massidda fa presente che non si tratta solo di aggiornare la relazione del 2013, ma di 
riscriverla perché quella del 2013 era impostata sulla costituzione del Presidio.  

Le Prof.sse Quartu e Massidda e la Dott.ssa Sanna si accordano per fissare una riunione operativa 
per martedì 20 gennaio 2015. 
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3. Riunioni con i Referenti per la Qualità di Facoltà e di CdS  

Il Prof. Crnjar comunica che, in vista dell’auditing interno (organizzato dal CQA) e esterno delle 
CEV, occorre programmare visite standard, uguali per tutte le Facoltà, tra i  docenti referenti per 
la Qualità di Facoltà e di CdS per verificare se nei CdS sono presenti i requisiti previsti per l’AQ-5 
e per definire il manuale di istruzione sugli adempimenti dei CdS per l’AQ. Le riunioni per tutte le 
Facoltà, esclusa quella di Medicina e Chirurgia, potrebbero svolgersi  nei locali del CQA. 

Il Prof. Elio Usai comunica che nella Facoltà di Ingegneria e Architettura la riunione si è già 
svolta. 

Il Prof. Guido Ennas propone di fissare un calendario di 3 giorni, diversi per ogni Facoltà, per 
consentire una maggiore partecipazione, e di convocare Presidenti di Facoltà, Coordinatori dei 
CdS, Referenti per la Qualità e Coordinatori Didattici. 

Il Prof. Elio Usai fa presente che non tutti i coordinatori didattici si sono occupati della 
documentazione ANVUR, perché sono impegnati anche nelle altre attività nella Facoltà. Per 
coinvolgere i coordinatori didattici occorre interagire con la Facoltà e con la Direzione per la 
Didattica. 

La Prof.ssa M. G. Ennas fa presente che il Coordinatore didattico della Facoltà di Medicina e 
Chirurgia non ha potuto assistere i CdS per le attività ANVUR come lo scorso anno. 

Sono tutti d’accordo per coinvolgere i coordinatori didattici per la loro competenza sui corsi di 
studio. 

 

4. Corsi di formazione 

Dalla verifica dei RAR pervenuti al PQA è emersa la non omogeneità degli stessi e il fatto che  
alcuni CdS  hanno trovato difficoltà nella compilazione. 

Il Prof. Elio Usai fa presente che è necessario un intervento di supporto per la compilazione dei 
RAR a coloro che ne manifestano l’esigenza. Ritiene utile individuare coloro che hanno 
compilato bene i RAR e coinvolgerli, all’interno della propria Facoltà, per istruire coloro che 
hanno trovato difficoltà nella compilazione. 

Il Prof. Solinas fa presente che occorre rilevare la composizione aggiornata delle CAV e 
identificare i Referenti per la Qualità per poter attivare la formazione. Occorre inoltre verificare il 
l’attivazione del nuovo Consiglio degli studenti per nominare il rappresentante degli studenti per 
il CQA. 

 

5. Aggiornamento lavori Commissione Dati 

Il Prof. Elio Usai, che coordina i lavori della Commissione, comunica che ha inviato la 
convocazione alla prima riunione del tavolo tecnico e ha ottenuto risposta dalla DRSI e 
dall’Ufficio per la Valutazione. Nella prima riunione il tavolo tecnico verificherà le criticità 
riscontrate durante il lavoro di elaborazione automatizzata sui dati di monitoraggio dei CdS 
estratti dalla procedura studenti. 

 

 
Il Segretario Verbalizzante 

 Marina Murru 
Il Direttore del Centro per la Qualità 

Prof. Roberto Crnjar 
 


