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CENTRO PER LA QUALITA DELL’ATENEO — PRESIDIO PER LA QUALITA
Direttore: Prof. Roberto Crnjar

VERBALE N. 5
RIUNIONE DELLA STRUTTURA CENTRALE DEL PRESIDIO PER LA QUALITA
Seduta del 4 novembre 2014

Il giorno 4 novembre 2014, alle ore 17.00, nella sala del Centro per la Qualita dell’Ateneo, i
componenti della struttura centrale del Presidio per la Qualita dell’Ateneo si sono riuniti per discutere il
seguente ordine del giorno:

e Consegna RAR;

e  Organizzazione del lavoro nelle Facolta.

Sono presenti:
- il Direttore del CQA: Prof. Roberto Crnjar;

- 1 Consiglieri del CQA e Referenti per la Qualita di Facolta: Prof. Elio Usai e le Professoresse Marina
Quartu, Carla Massidda e Cecilia Tasca;

- 1 Referenti per la Qualita di Facolta: Prof.ssa Maria Grazia Ennas e i Professori Rinaldo Brau, Guido
Ennas e Massimiliano Pau.

Assente giustificato: Prof.ssa Antonella Rossi.

Partecipano alla Riunione il Prof. Vincenzo Solinas e il personale amministrativo del CQA: la Dott.ssa
Laura Sanna e la Sig.ra Marina Murru.

11 Segretario verbalizzante: Marina Murru

1. Comunicazioni

11 Prof. Crnjar inizia la riunione informando i presenti sulle novita relative all’assegnazione del FFO agli
Atenei. Proietta uno schema sulla ripartizione dei fondi assegnati dal Ministero alle Universita per 'anno
2014 (fonte “Il Sole 24 ore” del 01/11/2014) e illustra il piano di ripattizione della quota base totale che,
per il 2014, verra assegnata sulla base del costo standard per il 20% e sulla base al costo storico per '80%.
Ogni anno verra aumentata la quota calcolata sulla base del costo standard e diminuita quella calcolata sul
costo storico e dal 2018 lintera quota verra assegnata sulla base del costo standard. Poiché il Ministero
assegnera i fondi sulla base del numero degli studenti regolari, occorre far si che vi sia il maggior numero
di studenti regolari.

Fa presente, inoltre, che nelle classifiche del MIUR I’Universita di Cagliati ¢ collocata agli ultimi posti a
causa dell’elevato numero di studenti fuori corso, e che il Rettore ha gia contestato questa classifica perché
il dato riferito agli studenti fuori corso comprendeva anche gli studenti iscritti a tempo parziale.

Illustra, successivamente, lo schema a blocchi sulla SGAQ (sistema di gestione dell’assicurazione della
qualita), semplificato rispetto a quello inserito nel documento “Descrizione del processo di assicurazione
della qualita dell’ateneo” elaborato a marzo 2014.

11 Prof. Solinas illustra la semplificazione adottata:

- Politica e obiettivi (All.1): linee guida “Sistema di gestione dell’Assicurazione della Qualita”.
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- Struttura organizzativa e pianificazione: la struttura organizzativa ¢ quella gia descritta come struttura del

PQA.

- Indicatori di monitoraggio e auditing: 'auditing intermedio verra effettuato dai rappresentanti del sistema
socio-economico che hanno partecipato ai corsi di formazione organizzati dal CQA e che hanno ottenuto
la qualifica di auditor interno. Verra affidato lincarico agli auditor selezionati (Bando n.1/2014) per la
verifica di 30 CdS, con Iipotesi di verificare tutti i 78 CdS nell’arco di tre anni. Il Rettore ha chiesto di
rinviare le visite degli auditor a gennaio-febbraio fino a quando i CdS non si saranno uniformati alle linee
guida del’ANVUR.

- Valutazione del Sistema di gestione del Riesame e del miglioramento: occorre completare la scheda
indicata nel SGAQ.

11 Prof. Crnjar comunica che il Prof. Solinas sta predisponendo le linee guida. Si tratta dell’evoluzione della
relazione fatta nel 2014 corredata da un elenco di possibili quesiti (FAQ).

2. Compilazione RAR 2014

Il Prof. Crnjar constata che tutti sono d’accordo per la compilazione dei RAR entro il 30 novembre;
occorre inviare i dati ai CdS. Chiede ai componenti della commissione per la programmazione e la
gestione dei dati del PQA se i dati sono pronti.

1l Prof. Elio Usai informa che si sono resi conto che i dati e le tabelle fornite dalla DRSI si riferiscono ad
erogazioni temporali differenti a seconda della tabella che si guarda. Le attivita didattiche sono state riferite
al’A.A. di competenza. Si ¢ convenuto di non seguire pitt quello che veniva fatto negli anni passati. Due
delle tabelle non verranno trasmesse ai CdS. I dati per Facolta sono pronti per I'invio. Per i dati per CdS
occorrono ancora una settimana - 10 giorni. La data di invio dei dati per CdS potra essere comunicata
nella nota di accompagnamento all’invio dei dati per Facolta.

11 Prof. Gianluca Usai fa presente che la bozza non va ancora bene. Deve essere ridefinita per risolvere il
problema dei corsi integrati. Le attivita didattiche strutturate con corsi integrati sono inserite nelle carriere
degli studenti in modo diverso a seconda della Facolta.

Il Prof. Solinas fa presente che ¢ necessario che le CPDS abbiano il RAR per la predisposizione della

relazione annuale.

In seguito alla discussione si stabilisce di inviare subito i dati per Facolta e di specificare, nella nota con le
indicazioni, che quelli per CdS saranno trasmessi entro il 12 novembre. I RAR dovranno essere compilati
entro il 30 novembre, ed entro il 1° dicembre dovranno essete trasmessi al PQA per la verifica e alle
Facolta affinché le CPDS possano utilizzarli per elaborazione della relazione annuale.

Nella prima settimana di dicembre i RAR verranno esaminati dal PQA e ritrasmessi ai CdS entro il 5
dicembre. I CdS hanno tempo per 'approvazione entro il 12 dicembre.

Le osservazioni del PQA non stravolgono il senso dei RAR pertanto, le CPDS possono analizzare i RAR
anche in bozza, prima dell’approvazione degli organi accademici. Qualora venissero apportate modifiche
sostanziali, sara compito del CdS ritrasmettere il RAR modificato alla Facolta per le CPDS. Le relazioni
delle CPDS potranno essere approvate dai Consigli di Facolta con ratifica anche nel mese di gennaio.

Il Prof. Solinas fa presente che occorre organizzare il PQA per la verifica dei RAR. Devono essere
analizzati 78 CdS, percio occorrono 8 gruppi composti dai Referenti per la qualita di Facolta, dai
Consiglieri del CQA e dai Coordinatori Didattici, in modo da non dover assegnare ad ogni gruppo piu di
10 RAR da esaminare. Ricorda inoltre, che ogni gruppo deve verificare i RAR di Facolta diverse da quella
di appartenenza.
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3. Relazione annuale del PQA

11 Prof. Crnjar informa che la relazione annuale del PQA deve essere consegnata al Nucleo di Valutazione
entro il 15 febbraio 2015. Chiede la disponibilita dei presenti per la redazione della relazione.

La Prof.ssa Quartu comunica che dara la sua collaborazione a chi si occupera della stesura della relazione.

4. Relazione CPDS

Il Prof. Solinas fa presente che occorre verificare se si ritiene necessario modificare il modello di
compilazione della Relazione della CPDS.

Fa presente, inoltre, che le CPDS dovrebbero essere modificate nello statuto e anche il Rettore suggerisce
che, poiché la modifica di statuto non puo essere fatta nel breve periodo, per la relazione annuale le CPDS
possono consultare i Coordinatori dei CdS e/o i Referenti per la Qualita.

11 Prof. Elio Usai fa presente che anche I’anno scorso era stato detto di sentire i CdS, ma le CPDS si sono
comportate in modo diverso. Alcune CPDS hanno consultato le relazioni dei CdS altri non ’hanno fatto.
La relazione delle CPDS dovrebbe contenere una relazione di sintesi per la Facolta con allegate le relazioni
per i singoli corsi di studio.

Il Prof. Solinas fa presente che linterpretazione autentica delle disposizione ANVUR prevede una
relazione per ogni CdS. Propone tabelle riepilogative dei punti di forza e delle criticita che diventano aree
da migliorare. Queste tabelle riepilogative devono essere presenti nella compilazione della scheda RAR.
Specifica che, su indicazione del Rettore, occorre che in ogni Facolta si incontrino i Referenti per la
Qualita di Facolta con i Referenti per la Qualita dei CdS per esaminare le linee guida delle CEV e per
vedere come 1 CdS devono organizzarsi prima delle visite degli auditor interni, per soddisfare i requisiti
richiesti.

11 Prof. Elio Usai comunica che nella Facolta di Ingegneria ha mostrato le linee guida e ha chiesto ai CdS
di simulare la valutazione e di organizzarsi in proposito.

Il Prof. Solinas propone di compilare, con apposite domande, una bozza di scheda AQ-5 in sede di
gruppo di lavoro del PQA. Questa scheda potrebbe essere usata come standard per verificare la
simulazione che verra effettuata dai Referenti per la Qualita dei CdS. La scheda standard potrebbe essere
concordata nel mese di novembre.

La Prof.ssa Tasca comunica che nella Facolta di studi umanistici stanno discutendo ogni punto dell’AQ5.

Alcuni dei present riferiscono di non aver mai ricevuto le linee guida e si decide che verranno ritrasmesse
a tutti,

Occorre inviare a tutti 1 presenti anche lo scadenzario della Direzione della didattica.

Per il mese di dicembre il Prof. Solinas propone di effettuare una verifica delle schede di valutazione ed
esaminare se il modello SGAQ va mantenuto, modificato oppure eliminato.

11 Prof. Elio Usai chiede che venga inviata a tutti la versione finale del SGAQ per discuterla come si sta
facendo per ’AQ5 delle CEV.

5. Formazione sulla Qualita

Il Prof. Solinas chiede al Prof. Usai di individuare i docenti disponibili come corsisti per il progetto di
valutazione dell’apprendimento. Il progetto ¢ previsto per 30 persone circa. Fa presente che
l'organizzazione di corsi di docimologia ¢ prevista anche dal’ANVUR. Nelle linee guida per le CEV una
delle domande riferita all’AQ-1 &: “L.2Ateneo ha organizzato corsi di docimologia®”
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Il Prof. Solinas fa presente che, d’accordo con il Direttore Generale e I'Ufficio Formazione, verranno
organizzati corsi di formazione sul tema Qualita per il personale tecnico amministrativo. 11 CQA
organizzera anche i corsi per i componenti delle CAV, docenti nuovi, personale tecnico amministrativo e
per gli studenti.

Si rileva la difficolta di colloquiare con gli studenti. Il Consiglio degli studenti non ¢ stato ancora istituito.
Mancano gli studenti per il Consiglio del CQA e nel PQA.

11 Prof. Elio Usai chiede che il personale amministrativo del CQA sia presente alle riunioni che si terranno
nelle Facolta per verbalizzare.

Il Prof. Solinas fa presente che se il CQA attivera i corsi di formazione sulla qualita nell’Ateneo potra
richiedere la certificazione ISO 9001 per la formazione. Ricorda che ¢ in atto un contratto di consulenza
con la Societa SGI per la stesura del “manuale della Qualita” e che per totale carenza di personale nel
CQA non ha trovato ancora soluzione.

La riunione si é conclusa alle ore 19.00

11 Segretario Verbalizzante 11 Direttore del Centro per la Qualita
Marina Murru Prof. Roberto Crnjar



