Universita degli Studi di Cagliari
CENTRO PER LA QUALITA DELL’ATENEO — PRESIDIO PER LA QUALITA
Direttore: Prof. Roberto Crnjar

VERBALE N. 1
Riunione Struttura Centrale del Presidio per la Qualita

17/04/2014

1l giorno 17 aprile 2014, alle ore 15,30, nella sala del Centro per la Qualita dell’Ateneo, si sono
riuniti i componenti della Struttura Centrale del Presidio per la Qualita.

Sono presenti:
il Direttore del CQA: Prof. Roberto Crnjar,
1 Consiglieri del CQA: Prof. Elio Usai, le Professoresse Marina Quartu, Carla Massidda e Cecilia Tasca

Partecipa alla Riunione il Prof. Vincenzo Solinas

11 Segretario verbalizzante: Marina Murru

1. Comunicazioni

11 prof. Crnjar informa i presenti che il Prof. Solinas ¢ presente e collabora alle attivita del Centro come
consulente del Direttore.

2. Presentazione del PQA per riunione del Sentato Accademico del 30/04/2014

11 Prof. Cenjar informa i presenti che il Rettore ha chiesto una presentazione sul Presidio per la Qualita per
la prossima riunione del Senato Accademico prevista per il 30 aprile 2014. Occorre stabilire come
impostare la presentazione per esporre l'attivita del Presidio in modo chiaro e conciso. Si potrebbe
preparare una serie di diapositive per presentare il PQA partendo da come si ¢ arrivati all’assetto attuale e
cercando di far capire la struttura piramidale del PQA; le responsabilita dei Referenti per la Qualita dei
CdS e della Facolta e proseguire con le informazioni sulle attivita previste per il 2014 ¢ le novita rispetto al
2013.

Si decide di partire dalla presentazione del Presidio esposta dal Prof. Usai ai Referenti per la Qualita nella
riunione svolta il 4 aprile 2014.

La presentazione del PQA per il S.A. verra inviata al Rettore per essere resa disponibile a tutti 1 Senatori
prima della riunione e per 'inserimento nel verbale del S.A.

3. Auditing interno

Il prof. Crnjar informa che ¢ stata avviata la procedura per attivare il contratto con la societa SGI di
Antonini per il processo di Auditing interno per la formazione. I dettagli sull'impostazione del processo
saranno illustrati in una prossima riunione.

4. Seminario Specialistico sulla valutazione dei processi in qualita

Il Prof. Crnjar comunica che il Prof. Solinas sta organizzando un seminario specialistico di
approfondimento sulla valutazione dei processi gestiti in qualita, destinato ai componenti della struttura
centrale del PQA da estendere ad altri docenti impegnati nella qualita.
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Il Prof. Solinas informa che la Dott.ssa Claudia Cardone, valutatore esperto della CRUI, ha dato la
disponibilita per tenere il seminario nella prima settimana del mese di maggio. La Dott.ssa Cardone non
chiede di essere retribuita ma ¢ necessario garantire il pagamento delle spese di viaggio e soggiorno.

I presenti concordano per fissare la data del seminario dal titolo “Tecniche e modelli di valutazione dei
processi in qualita” per il pomeriggio del 5 maggio 2014, dalle ore 15 alle ore 19. La Sig.ra Murru
provvedera al pagamento delle spese di viaggio e soggiorno con i fondi del CQA.

5. Scadenza SUA-CdS

- 11 prof. Crnjar comunica che il MIUR ha prorogato la scadenza per la compilazione della SUA-CdS al 15
maggio. Informa che la sezione Amministrazione deve essere completata prima della riunione del Senato
Accademico del 30 aprile mentre la Sezione Qualita puo essere completata entro la scadenza prevista dal
MIUR.

- Sono stati riscontrati problemi nella compilazione della SUA relativamente ai quadri sulla didattica
programmata ¢ sulla didattica erogata riversata da U-GOV. In particolare la didattica programmata
riversata da U-GOV nella SUA-CdS perde i collegamenti che devono essere ripristinati, con ulteriore
impegno per gli operatori, mentre la didattica erogata viene riversata automaticamente. E necessatio che
anche la didattica programmata riversata da U-GOV sia aggiornata automaticamente.

Si propone di invitare il Dirigente della DRSI ad una prossima riunione per trovare una soluzione al
problema.

La discussione prosegue sulle informazioni da inserire sul quadro D della Scheda SUA-CdS.

- Le informazioni da inserire sul quadro D1 sono in corso di completamento. Si concorda di inviare il link
al documento a tutti i Coordinatori dei CdS, Coordinatori Didattici e Referenti per la Qualita, per
I'inserimento nel Quadro D1 della SUA.

- Per quanto riguarda i dati sui crediti conseguiti dagli studenti occorre trasmettere i CFU conseguiti nel
primo semestre dagli studenti iscritti al primo anno.

I dati elaborati dall’ateneo e trasmessi al MIUR vengono riferiti all’anno solare. Bisogna definire cosa
significa “valore CFU medio”.

11 prof. Solinas propone che occorre considerare gli iscritti di una coorte alla chiusura del triennio (per i
corsi triennali). Per calcolare il valore medio di CFU per studente bisogna considerare il numero dei CFU
maturati dagli studenti ancora iscritti e regolari al termine del terzo anno di corso.

- Nel quadro D3 non devono essere inserite le scadenze del RAR perché il RAR ¢ gia presente nel quadro
D4. Non deve essere fatto riferimento alle scadenze previste dalle norme. Devono essere inserite le
scadenze interne o i periodi delle attivita svolte dal CdS.

- Nella scheda SUA occorre inserire i nuovi rappresentanti degli studenti nei Consigli dei CdS/Classe. Si
propone di chiedere all’ufficio Affari Generali gli elenchi anche informali.

6. Proposte iniziative
6.1- Corsi di formazione sulla Qualita

11 Prof. Crnjar fa presente che occorre organizzare altri corsi di formazione per diffondere la cultura della
Qualita nell’Ateneo e propone:

a) Corso di formazione per le CAV rivolte a docenti, studenti e coordinatori e personale tecnico
amministrativo. Lo stesso corso deve essere proposto al Consiglio degli Studenti appena si insedia;

b) Corso di Formazione sulla Qualita aperto a tutti coloro che vogliono partecipare.
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6.2- Periodi di estrazione dei dati degli studenti
Occorre stabilire le date di riferimento per le estrazioni dei dati degli studenti.

Si propongono le date di chiusura dei due semestri: 28 febbraio e 30 settembre. Entro il 20 ottobre i dati
devono essere consolidati. Il primo monitoraggio deve essere effettuato alla fine del primo semestre.

6.3- Sperimentazione SUA-RD

Il Prof. Crnjar informa che ¢ stata avviata la sperimentazione SUA-RD nell’Atenco. Hanno aderito i
dipartimenti di Scienze chimiche e geologiche, Scienze economiche e aziendali, Scienze mediche “M.
Aresu”. Per il momento il Presidio non ¢ stato coinvolto e la sperimentazione ¢ gestita dalla Direzione per
la ricerca e il territorio.

La riunione si conclude alle ore 18:00.

11 Segretario Verbalizzante 11 Direttore del Centro per la Qualita
Marina Murru Prof. Roberto Crnjar



