SEMINARIO

31 gennaio 2013

“Modelli e metodi per I’analisi e I'ingegnerizzazione dei processi per il
miglioramento delle performance delle aziende pubbliche”

Polo Economico-Giuridico, Viale S. Ignazio, 74, Cagliari

Aula

PROGRAMMA

Magna (Edificio Baffi)

Coordinatore Prof. Armando Buccellato

10.00 Saluti delle autorita:

Prof. Giovanni Melis, Magnifico Rettore Universita di Cagliari

Prof.ssa Lucia Cavallini, Presidente Facolta Scienze Economiche, Giuridiche e Politiche, Universita di Cagliari

Prof. Gianfranco Bottazzi, Direttore Dipartimento Scienze Sociali e delle Istituzioni, Universita di Cagliari

Prof.ssa Paola Piras, Vicesindaco Comune di Cagliari e Coordinatrice Corso di Laurea Amministrazione e Organizzazione,

Universita di Cagliari
10.30

La finalita e il disegno della ricerca

= Prof. Alessandro Spano (Universita degli Studi di Cagliari)

10.50

Il supporto alla progettazione europea nell'Universita di = Prof. Luigi Raffo, Delegato per la promozione e sviluppo della

Cagliari partecipazione dell’Ateneo di Cagliari ai programmi europei di
ricerca e sviluppo tecnologico

11.10

I servizi per I'infanzia nel contesto socio economico
11.30

La metodologia per re-ingegnerizzare i processi
11.50

Il supporto alla ricerca scientifica nell’Universita di
Cagliari (le analisi effettuate e la proposta di
reingegnerizzazione)

12.20

Il processo di accoglienza e il processo ludico negli asili
nido (le analisi effettuate e la proposta di
reingegnerizzazione)

12.50

Interventi programmati

13.00
Pausa pranzo

= Prof. Marco Zurru (Universita degli Studi di Cagliari)

= Prof. Daniele Romano (Universita degli Studi di Cagliari)

= Dott.ssa Benedetta Bello, Dott.ssa Alessandra Castoni, Dott.ssa
Marta Lixi (Universita degli Studi di Cagliari)

= Dott. Antonello Podda (Universita degli Studi di Cagliari), Dott.ssa
Barbara Barbieri, (Sapienza, Universita di Roma)



Aula Magna (Edificio Baffi)

Prima sessione: Il supporto alla ricerca scientifica nell’Universita di Cagliari
Coordinatore Prof. Alessandro Spano

14.30 = Dott. Massimo Bianchi (Sportello finanziamenti per la ricerca,
L’esperienza dell’Universita di Milano Divisione Servizi per la Ricerca, Universita di Milano)

14.50 = Dott.ssa Antonella Cammisa (Area per l'Internazionalizzazione,
L’esperienza dell’Universita La Sapienza, Roma Sapienza, Universita di Roma)

= Dott.ssa Antonella Cammisa (Sapienza, Universita di Roma)
= Dott. Massimo Bianchi (Universita di Milano)

15.10 Tavola rotonda = Prof. Armando Buccellato (Universita degli Studi di Cagliari)
= Prof. Daniele Romano (Universita degli Studi di Cagliari)
= Prof. Alessandro Spano (Universita degli Studi di Cagliari)

16.30

Interventi

17.00

Conclusioni

Aula Magna (Dipartimento di Scienze Sociali e delle Istituzioni)
Seconda sessione: Il processo di accoglienza e il processo ludico negli asili nido
Coordinatore: Prof. Marco Zurru
14.30

Introduzione alla tavola rotonda: Politiche, Modelli e
Metodi per I'analisi e I'ingegnerizzazione dei processi per ® Prof. Marco Zurru (Universita degli Studi di Cagliari)
il miglioramento delle performance del welfare locale per

I'infanzia

= Dott.ssa Barbara Barbieri (Sapienza, Universita di Roma)

= Dott.ssa Ester Cois (Universita degli Studi di Cagliari)
14.50 = Dott.ssa Susanna Orru (Ass. Servizi Sociali Comune di Cagliari)
Tavola rotonda = Dott. Antonello Podda (Universita degli Studi di Cagliari)

= Dott.ssaAngela Quaquero (Presidente Provincia di Cagliari)
16.30
Interventi
17.00

Conclusioni




